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Sayin Yetkili;

Kaliteli hizmet sunmayi hedefleyen kurulusumuzun bundan sonraki galigmalarinda yol gosterici olmasi agisindan,
gecmiste yaptigimiz g¢alismalar sizin goziinuzle degerlendirmek, ve kalite politikamiz olan siirekli gelisme amaciyla
goriiglerinize ihtiyacimiz vardir. Bu anketi doldurarak goriislerinizi bizimle paylagsmanizi rica ederiz.

ilginize tesekkiir ederiz.

iletigim : info@tanteknikkontrol.com Tel: 0224 441 33 76 Fax: 0224 441 33 76

Firma Adi/ lli Telefon E-posta Rapor No

Adiniz Soyadiniz Goreviniz Eg:mlu Doldurma Aldiginiz Hizmetler
[ Periyodik Kontrol
(Makine/ekipman)
[ Periyodik Kontrol (Elektrik)
Tan Teknik Belgelendirme Neden Tan Teknik Belgelendirme
Uluslararasi Muayene Kontrol Uluslararasi Muayene Kontrol Gelecekte de kurulusumuzdan hizmet almak
Endiistriyel Uriinler San. Tic. Ltd. Endiistriyel Uriinler San. Tic. Ltd. | ister misiniz?
Sti.’nden nasil haberdar oldunuz? Sti.’ni segtiniz?
[ Web
[ Firmaniza yapllan ziyaret ile
[1 Bakanlik/Turkak sitesinden
[1Referans [IDiger..........coocoveiviniiniennnn.

Hizmet kalitemizi yiikseltmemiz ve kalite politikamiz olan siirekli gelisme amaciyla goriislerinizi bizimle paylagsmanizi rica
eder vakit ayirdiginiz igin tesekkiir ederiz.

Liitfen Asagidaki Sorulan 1 - Cok Kétii, 10 - Cok lyi Olacak Sekilde Puanlandiriniz.

Satis Hizmetleri-Teklif;

Teklif taleplerine donls yapma siresi Ticari kogullar, 6deme sartlari, itiraz suresi
Sunulan hizmetin ayrintili bicimde ifade edilmesi Hazirlanan teklifin detayi ve fiyatlandiriimasi
Onerileriniz;

Olgiim - Numune Alimi Planlamasi;

Kaynak tespitinin dogru yapilmasi ‘ ‘ Olglimiin yeterli bir siire 6nce bildiriimesi

Onerileriniz;

Olgiim / Numune Alma Siireci;

Personelin yeterli cihaz, donanima sahip olmasi Personelin yetkinlidi ve bilgisi

Personelin is saghgi, givenligi hususuna 6zeni Olglimiin planlanan zamanda uygulanmasi
Verilen hizmetin amacina uygunlugu Teklif iceriginin eksiksiz gerceklestiriimesi
Onerileriniz;

Raporlama Siireci;

Raporun zamaninda teslim edilmesi Raporun genel olarak bigim ve formati
Raporun igerigi ve anlasilabilirligi Raporun Mevzuata / amacina uygunlugu
Onerileriniz;
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Miisteri Hizmetleri;
Gerektiginde yetkililer ile goériisme olanagi Personelin yaklasimi ve tutumu
Kapsamimizin beklentinizi karsilamasi Personelimizin, personeliniz ile uyumu
internet sitemizin genel icerik ve kullanimi Tarafsizlik ve gizlilik ilkelerine baglilik
Hizmetimizin tavsiye edilebilirligi Genel olarak memnuniyetiniz
Onerileriniz;
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